SAMENWERKING RIJK'NOORD

Tertaalrapportage 2023 | T3 (september t/m december)

Focus op drie doelgroepen

SRN legtin 2023 de nadruk op drie doelgroepen:juridisch, ICT en administratief/uitvoerend. Om
binnen deze doelgroepen in gezamenlijkheid resultaten te kunnen boeken, investeren we in de
(door)ontwikkeling van diverse netwerken.

Algemeen beeld

De activiteiten onder deze noemer betreffen veelal ontwikkelingen met een investerend karakter:
netwerken, verkennen en plannen. In T3 zijn we gestart met het ontwikkelen van een
(managers)netwerk op het Administratief/Uitvoerend domein. Met managers van verschillende
rijksdiensten zijn gesprekken gevoerd om de belangstelling te peilen voor het ontwikkelen van een
Klant Contact Center Tafel Rijk Noord en een Administratieve Tafel Rijk Noord.

Nieuw is datin T3 een eerste bijeenkomst is georganiseerd van de HR Tafel Rijk Noord, bedoeld voor
HR-managers of managers met HR in hun portefeuille. Bij deze tafel zijn inmiddels 14 noordelijke
rijksdiensten aangesloten: CJIB, Douane, DJI, DUO, Doc-Direkt, IMG, Justid, NCG, OM, Politie, RDW,
Rechtbank Noord-Nederland, RDI en RWS. Daarnaast is een start gemaakt met het benaderen van
rijksdiensten m.b.t. deelname aan een noordelijke managerstafel voor het veiligheidsdomein. We
streven naar een eerste bijeenkomst in T1 2024 metin elk geval 4 diensten.

Rijk & Onderwijs
Deze pijler draait om het realiseren van een duurzame verbinding tussen noordelijke rijksdiensten en
onderwijsinstellingen.

Algemeen beeld
In T3 zijn bestuurders vanuit het onderwijsveld en portefeuillehouders SRN bijeengekomen om de
voortgang en ambities te bespreken van de samenwerking in het onderwijsveld.

Deinspanningen van SRN op het gebied van leerateliers leveren concrete resultaten op, waaronder
de startvan het ICT Leeratelier. Daarnaast zijn diverse netwerken opgestart om de ‘Mbo meets
Rijksoverheid’-bijeenkomsten verder vorm te kunnen geven.

SRN is door I-Partnerschap benaderd met de vraag om zitting te nemen in het IDDI-lab, eeninitiatief
(Leeratelier) dat met de Hanzehogeschool is opgestart onder het Overheidsprogramma IHH. Doel is
de betrokkenheid van de Rijksoverheid bij dit traject te vergroten. Vanuit de ICT tafel is hiervoor
interesse getoond.

Resultaat behaald/op koers
Resultaat deels behaald/aandachtspunt
x Resultaat niet behaald

Toelichting op voortgang
Ontwikkelen van (managers)netwerk op juridisch domein
Douane en Justid participeren nu ook in de Juridische Tafel Rijk Noord, waarmee het aantal
deelnemers op 15 komt. De overige deelnemende organisaties: OM, Rechtbank Noord-
Nederland, RDW, DJI, IMG, Belastingdienst, NCG, DUO, CJIB, Rijkswaterstaat, RVO, IND en RDI.

Ontwikkelen van (managers)netwerk op administratief/uitvoerend domein
Inventarisatie m.b.t. participeren van rijksorganisaties op dit domein is gestart.

Ontwikkelen communicatienetwerk t.b.v. bereiken interne arbeidsmarkt Rijk
De nieuwe lijst van contactpersonen wordt benut bij het geven van bekendheid aan de door
SRN georganiseerde events en activiteiten.

Uitbouwen van leer- en ontwikkelnetwerk voor bestuurders

Op 3 november is bij DUO het netwerk bij elkaar gekomen. Tijdens deze ontmoeting is de
grondslag gelegd voor een bredere bijeenkomst waarbij de bestuurders met hun achterban
samenkomen. Deze bijeenkomst vindt plaats op 29 mei 2024.

Toelichting op voortgang

Realiseren van leerateliers op domeinen Juridisch en ICT

+ M.b.t. het juridisch domein zijn i.s.m. Stenden NHL door JIB, DUO, Rechtbank, RDW, RVO en
OM t.b.v.een meerjarenprogramma drie gezamenlijke thema’s geidentificeerd: Relatie
overheid en burger, Trial by media en Wet open overheid.

+ Op het ICT-domein is i.s.m. met NHL Stenden Hogeschool, I-Partnerschap, DUO, UJIB en
RDW gestart met het eerste ICT leeratelier (Sustainable Public Services). Na de kick-off op
4 september zijn studenten inmiddels in de tweede fase van project digitale toegankelijkheid.

Ontwikkelen van een leerroute informatiecentrum (Rlantcontact) tussen mbo en rijksdiensten

Het CJIB heeft besloten een brede samenwerking met mbo-instelling Firda aan te gaan om
leerroutes voor het CJIB te gaan ontwikkelen. Het onderwerp leerroute Informatiecentrum zal
meegenomen worden in de nog op te richten KCC Tafel Rijk Noord.



Rijk & Onderwijs (vervolg)

Rijk als werkgever
Deze pijler draait om de opgave om in de regio kwalitatief sterke en betrokken medewerkers aan te
trekken en te behouden om de kwaliteit van dienstverlening aan de burger te borgen.

Algemeen beeld

De beoogde activiteiten rond events op het domein Administratief/Uitvoerend stonden in T3 nog on
hold. De weer beschikbare SRN-capaciteit op ditdomein richt zich eerst op het ontwikkelen van
diverse (managers)netwerken.

Na werving zijn vanaf 1 november zes medewerkers aan het werk gegaan in het kader van de
AMO (Assistent Managementondersteuners)-Pool, een ontwikkelprogramma voor
arbeidsparticipanten. De plekken zijn in samenwerking met Binnenwerk bij vier rijksdiensten
(DUO, IMG, OM en RVO) gecreéerd.

Voor het eerstis door SRN met Samenwerking Noord en Talentin de regio een bijeenkomst
georganiseerd rond de uitdagingen op de noordelijke IT-arbeidsmarkt. Aan het event op 1 november
deden 50 managers en HR-professionals mee.

Bijdragen aan het landelijk Startersprogramma, incl. een verkenning m.b.t. noordelijke pilot(s)
Inhoudelijk bijgedragen aan het Startersprogramma. Afgesproken dat SRN op gebied van
campusrecruitment en samenwerking met onderwijs actief blijft deelnemen en ervaringen
deelt. Voor andere zaken blijven we agendalid.

Ontwikkelen van ‘Mbo meets Rijksoverheid’-bijeenkomsten (nieuw)

Juridisch: Op 29 november heefti.s.m. Noorderpoort en Alfa-college een stagemarkt (mbo
Recht) plaatsgevonden. Studenten konden in gesprek met vertegenwoordigers van DUO,
Rechtbank, RDW en OM, die stageplaatsen beschikbaar hebben gesteld. Voorbereidingen voor
een ‘Mbo meets Rijksoverheid’ in Leeuwarden, i.s.m. Firda, zijn gestart.

ICT: Voorbereiding afgerond m.b.t. een ICT-editie van ‘Mbo meets Rijksoverheid’ met

3 mbo-scholen (Noorderpoort, Alfa college en REA College) en 4 rijksdiensten (ODC-Noord,
DICTU, JIO en RWS). Deze bijeenkomst vindt plaats op 7 februari 2024.

Toelichting op voortgang
Organiseren en faciliteren gezamenlijk ICT-event in het Noorden
Na het formeren van de werkgroep zijn de voorbereidingen voor het Tech Event Rijk Noord
(15 februari) volledig afgerond. Het thema is ‘Al binnen de Rijksoverheid’. De doelgroepen zijn
laatste jaar ICT-studenten en werkenden in het ICT-veld (binnen en buiten het Rijk). Zeven
rijksdiensten verzorgen workshops: CJIB, DICTU, DUO, JICTO, Justid, RDl en RDW.

Voortzetten van RijksRally’s voor ICT ers bij het Rijk
Faciliteren van1sde editie | Host: CJIB | Aantal deelnemers: 43, waaronder (voor het eerst) zes
studenten

Verkennen vervolg gezamenlijk opleiden van ICT ers bij het Rijk

Vierde gezamenlijke soft skill opleiding met 15 deelnemers is in T3 gestart, waarbij collega’s van
DUO en dIB zijn opgeleid. Na evaluatie is besloten dat de opleiding beschikbaar blijft, maar niet
meer door SRN wordt gefaciliteerd.

Onderzoeken van mogelijkheden regionale uitwisselingspool voor ICT ers bij het Rijk

Ten behoeve van het inzichtelijk maken van architect-functies (een nieuwe activiteit in het
jaarplan 2024) heeft een hiertoe gevormde werkgroep een eerste verslag uitgebracht aan de
ICT Tafel Rijk Noord.



Rijk als werkgever (vervolg)

Verkennen initiatieven m.b.t. regionale werving van vrouwen in de ICT

Het vanuit DICTU deelnemende RvP-lid heeft dit onderwerp ‘geadopteerd’ en denkt actief mee
met de nieuw gevormde werkgroep die in T3 twee maal bijeen is geweest. Deelname door
rijksdiensten aan het event Girlsday wordt gestimuleerd.

Faciliteren van gezamenlijk juridisch event in het Noorden

HetJuridisch Kennis & Netwerk Event ( t.b.v. externe arbeidsmarkt) op 22 november is met het
maximale aantal aanwezigen (180) succesvol verlopen. Naast het bevorderen van
naamsbekendheid voerden meerdere rijksdiensten serieuze wervingsgesprekken. Aan het
event deden 11 rijksdiensten mee: OM, Rechtbank Noord-Nederland, RDW, DJI, NCG, IMG, UJIB,
RDI, IND, RWS en RVO.

Verkennen en ontwikkelen van RijksRally’s voor juridische doelgroep Rijk
Faciliteren van 3% editie | Host: CJIB | Aantal deelnemers: >70

Faciliteren gezamenlijk event voor adm./uitvoerende functies in het Noorden
Focus ligt op het ontwikkelen van managerstafels binnen dit domein, van daaruit zal bekeken
worden of en hoe een event voor deze doelgroep vorm krijgt. Dit punt schuift door naar 2024.

Verkennen en ontwikkelen van RijksRally's m.b.t. adm./uitvoerende functies
Focus ligt op het ontwikkelen van managerstafels binnen dit domein, van daaruit zal bekeken
worden of en hoe een rally voor deze doelgroep vorm krijgt. Dit punt schuift door naar 2024.

Faciliteren rijksdeelname aan Noordelijke Banenbeurs

Voorbereidingen op de editie van 2024 zijn gestart. SRN faciliteert de gezamenlijke deelname
aan het Rijksoverheidsplein. De elf rijksdiensten die deelname hebben toegezegd, zijn: OM,
IND, DUO, RDI, UJIB, NCG, RVO, IMG, Belastingdienst, NVWA en DT&V.

Mede-organiseren Week van de Loopbaan

Vanuit zes rijksorganisaties is een gezamenlijk aanbod gemaakt voor het event, met ditjaar 130
deelnemers. De noordelijke activiteiten tijdens de Week van de Loopbaan worden jaarlijks
i.s.m. Noorderlink en Werken in Friesland georganiseerd.

Mede-organiseren Week van de Diversiteit
Het compacte aanbod van online bijeenkomsten tijdens het event resulteerde in minder animo
dan voorgaande edities. Leerpunten worden voor de volgende editie meegenomen.



Financién

De activiteiten van SRN worden bekostigd uit jaarlijkse bijdragen van organisaties die participeren in Hoofdlijnen Begroting Uitputting S1 Uitputting S2 Uitputting

de Raad van Participanten. Een eerder ontstaan tekort komt dit jaar nog voor rekening van de 2023 jant/mjun) (jul t/m dec) 2023 (totaal)

organisaties in het Dagelijks Bestuur (DB). In nevenstaande tabel is op hoofdlijnen de uitputting van SRN Gremia 15.500 2.800 2.200 5.000

het SRN-budgetin 2023 weergegeven. SRN Events 50.000 - 18.300 18.300
SRN Bedrijfsvoering  23.700 9.800 10.800 20.600

Algemeen beeld Tekort 21.300 - 21.300 21.300

Zoals in de vorige rapportage is aangekondigd, heeft SRN ook in de tweede helft van 2023 minder Totaal 110.500 12.600 52.600 65.200

kosten gemaakt dan begroot. De redenen hiervoor zijn gelijk aan die van S1:

« Diverse gremia zijn intern georganiseerd en/of de externe kosten werden gedragen door de
rijksdiensten

- l.v.m. capaciteitsgebrek is (zoals in T2 aangekondigd) een aantal events doorgeschoven naar 2024

- Een aantal begrote kosten wordt nietin rekening gebracht.

Conclusie: het voor 2023 begrote budget is niet volledig uitgeput. Gelet hierop is in een eerder DB

besloten om:

1. het budget dat over blijft mee te nemen naar 2024. Omdat de SRN-capaciteit voor 2024 is
uitgebreid, zullen het komende jaar ook meer events/activiteiten uitgevoerd en gefaciliteerd
kunnen worden.

2.de bijdrage voor alle SRN-participanten voor 2024 gelijk te trekken (naar 7.500 euro). Hiermee zal
het DB wat betreft materiéle kosten eenzelfde bijdrage leveren als de overige rijksorganisaties.



